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CHINH SACH CHAT LUONG

Hudng toi muc ticu:

Phit hop voi ehé dinh - Minh bach vé thong tin - Binh ding trude phap
fudt - Vin minh, lich sg trong phuc va.

Tap thé Lanh dao. can ba, cong chue, vien chire va nguoi lao dong cua
UBND huyén Thudng Xuan cam két:

I. Cong khai, minh bach cac Thu tue hanh chinh trén cae phuong tién thong
tin, ruvén théng: niém yvét wai bo phan Tiép nhan va tra két qua tru so UBND
huyén, dé cic 16 chire, cd nhin duge biét:

2. Dam bao cac Thu tue hanh chinh dugc giai quyét theo ding quy trinh,
thai gian theo yéu cau cac vian ban phap quy lién quan va theo quy dinh cua phap
luat:

3. Khong ngtmg hudng 16 sy hai long, niém tin cta T chire, théng qua viée
thue hién, duy tri ¢6 hiéu qua va cai tién lién tue hé thong quan Iy chét lugng theo
tiéu chudn quéc gia TCVN 1SO 9001:2008:

4. Tang cudng trach nhiém quan ly cua nguoi dimg dau va ky ludt, kv cuong
cua can bg, céng chire, vién chire khi thi hinh cong vu. Dam bao thue thi moi cong
vigc theo ding chire trach nhiém va qu}fén han;

5. Pao tao vé quan ly nhi nudéc, Iy luan chinh tri, tdp huén vé chuyén mén.
nghiép vu dé ning cao chit luong ngudn nhén luc. Déy manh cai cach hianh chinh
hﬁng viée duy tri va thue hién tot Co ché “Mot ctra, Dé an 30, 1SO 9001: 2008™
nham néng cao hicu qua va chat huong giai quvét cong viée dap img cde yéu cau.

6. Diu tr co s& vit chét, phuong tién va diéu kién lam viéc, day manh viéc
ung dung cong nghé théng tin nham nang cao niang suat - Chat luome cac hoat
dong dap tmg yéu cau, nhiém vu phat trién kinh (&, vin hod, xa héi, quoc phong an
ninh. Gép phan thue hién thing loi su nghi¢p cong nghiép hod - hién dai hod qué
huong, dat nude.
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Cam Ba Xuan




