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KFE HOACIL
Ung dung CNTT trong hoat dong co quan nha nuoce
trén dia ban huyén Thueong Xuan nam 2020

Thuc hién hudng dan xav dung K¢ hoach tng dung CNTT trong hoat
déng cua co quan nha nude trén dia ban unh Thanh Hoa ndm 2020 cua So
Thong tin va Truyén thong tai Cong vén s6 10S2/STTTT-KTTC ngay
05/7/2019. UBND huyén Thuong Xuan ban hanh K¢é hoach tmg dung cong
ngh¢ thong tin trong hoat ddng co guan nha nudc trén dia ban huyén
Thudong Xuan nam 2020 gom nhitng ndi dung sau day:

. CAN CU" PHAP LUAT.

I.uat Cong nghé thong tin; Fuat Giao dich dién tr; [L.udt An toan thong tn;
[.udt An ninh mang;

Nghj dinh 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cua Chinh phu v& Ung dung
cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nuaoc:

Nghj quyét 30¢/NQ-CP ngay 08/11:2011 cua Chinh phu v& Chuong trinh
tdng thé CCHC nha nude giat doan 2011-2020;

Quyét diph s 80/2014/QD-1Tg ngay 30/01/2014 cua Thu tuong Chinh
phu quy dinh thi diém thué dich vu CNT'T trong eo quan nha nuoc:

qucl dinh sé 1819/QD-T Ta ngay 26/10/2015 cua Thu wong Chinh phu
vé phé duyét Chuong trinh quéc gia vé tmg dung cong ngh¢ théng tin trong
hoat dong cua co quan nha nuoe giai doan 2016-2020;

Quyét dinh $0 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 eua Thu tudng Chinh phu
phé duy¢t Ké hoaeh eai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2016-2020;

Quyét dinh sé 559/QD-TTg ngay 24/4/2017 cia Thu twéng Chinh phu
phé duyét Dé 4n don gian hoa ché dé bao céo trong hoat déng cua co quan
hanh chinh nha nudc:

Quyét dinh s 153/QD-TTg ngay 30/01/2018 cua Thu wong Chinh phu
phé duyét Chu’omg irinh muye tiéu v¢ CNTT giat doan 2016-2020:

Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thyc
hién co ché mét etra, mdt cira lién thong trong giai qu»et TTHC,

Q‘uyct dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tuémg Chinh
phu v& vi¢e gui, nhdan van ban di¢n wr gitra cdc co quan trong h¢ thong hanh
chinh nha nude:

Quyét dinh sé 877/QD-TTg ngay 18/7/2018 cua Thu tuong Chinh phu
ban haph Danh muc DVC truc tuyén mite do 3, 4 thye hién tai cac bd. nganh,
dta phuong nam 2018-2019;




Nghi quyét s& 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ciia Chinh phu v¢ mot so
nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu di¢n tr giai doan 2019-
2020, dinh hudng dén 2025

quct dinh s6 245/QD-UBND ngay 23/01/2015 cua UBND unh Thanh
[{oa vé vi¢e phé duyét 1§ trinh cung cdp dich vu hanh ¢hinh cong true tuyén
cua cac ¢o quan quan i nha nude nam 2015, dinh hudng dén nam 2020.

Quyét dinh so 4289/QD-UBND ngay 01/11/20t6 cua Chu tich UBND
tinh Thanh Hoéa vé quy dinh danh gid. xép hang muc do ang dung CNTT
trong ¢o quan hanh chinh nha nude tinh Thanh Hoa:

Ké hoach s6 22/KI-UBND ngay 15/02/2016 cua UBND tinh Thanh
Hoéa vé img dung CNTT trong hoat dong co quan nha nudc tinh Thanh 1oa
giai doan 2016-2020;

Quyét dinh'sé) 1293/QD-UBND ngay 25/4/2017 cua UBND tinh Thanh
Hoda vé Quy ché dam bao an toan thong tin mang trong hoat dong tmg dung
CNTT cua cac co quan nha nude tinh Thanh Hoa:

quel dinh s6 ”338/0{) UBNID ngay 17/7/"017 cua UBND tinh Thanh
Hoa vé Phé duyét D¢ an xay dung Chinh quyén dién nr va phat trién cac dich
vu thanh phd thong minh tinh thanh 1oa, giai doan 2017-2020;

Quyet dinh s 3089/QD- UBND ngay 22/8/2017 cua UBND tinh Thanh
[16a Phé duyét kién trie Chinh quyén dién tinh Thanh Héa phién ban 1.0

quet dinh s6 5235/QD- UBND ngay 24/12/2018 cua Chu tich UBND tinh
dbi véi s6 twong DVC true tuyén mire dé 3 duoe trién khai nam 2019;

Quvét dinh sb 3380/2013/QD-UBND ngay 30/9/2013 cua UBND tinh
Thanh Hoa ban hanh Quy ché quan li, sir dung hé théng thu dién wr céng vu
tinh Thanh 11da;

Quyvét dinh 56 1118/QD-UBND ngay 29/3/2019 cua UBND tinh Thanh
Hoéa vé viée ban hanh ké hoach hanh dong thuc hicn Nghi quyét s6 17/NQ-CP
ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé mot sé nhiém vu. giai phap trong tam phat
trién Chinh phu dién tur giai doan 2019-2020, dinh hudng dén nam 2025;

Quyét dinh s6 20/2019 /QD-UBND ngay 26/6/2019 cua UBND tinh
Thanh Hoa Ban hanh Quy ché tiép nhan. xu ly, phat hanh, quan ty va luu trtr
vin ban dién ur qua hé théng phan mém quan ty van han va hd so cong viée
trong ¢ac ¢o quan nha nudc rén dia ban unh Thanh [Hoa;

Ké hoach s6 1341/KH-UBND ngay 16/9/2015 cua UBND huyén
Thuong Xuan vé ng dung CNTT trong hoat déng co quan, don vi hanh
chinh hanh nudc huyén Thuong Xuan giai doan 2016-2020:

I1. NOI DUNG K HOACH.

. MUC TIEU CHUNG.

- Phat trién nang ¢ao chat lugng phue vu ha tan;: k¥ thuat vién thong.

CNTT phuc vu 16t véu cau két ndi, chia se, trao doi théng tin thong qua céc
ing dung CNTT dung chung, hé théng thong tin,
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- Nang cao chét lugng ngudn nhéan luc trong co quan hanh chinh nha dap ung
diéu kién san sang tiép can. van hanh cac tmg dung CNTT khi duge trién khai.

- Tim kién ngudn lyc dap tmg viée trang bi ha tang k¥ thuat CN'TT dap (mg
nhu cau st dung trong mdi CBCC, mbi co quan, dom vi dap tmg tiéu chuan, quy
chudn st dung may moc thiét bi trong co quan nha nude theo Quydt dinh sd
50/20170QD-TTg ngay 31/12/2017 cia Thu tudong Chinh phu.

- Tang cuomg giai phap thué dich vu CNTT dap tmg ticu chuan, quy chuan
k¥ thuat thiét bi, cong nghé dam bao tiét ki¢m, hi¢u qua trong dau tu.

- Thile day, nang cao hi¢u qua to chire van hanh khai thae cae img dung
CNTT tai co quan UBND huyén, UBND cap xa, thi trén.

- Long ghép, gan két trong trién khai, danh gia tinh hinh Gmg dung CNTT
voi eal cach hanh chinh, xay dung xi néng thon mai.

2. NHIEM VU, MUC TIEU CU THE.

2. I- Phit trién ha ting ki thugt CNTT.

Tﬁg trung giai phdp ning cao kha nang an toGn théng tin nji b, ning
cao chat lwong trang bi co so vit chat CNTT phuc vu hoot dong hanh chinh.

2.1.1. Xay dung ha ting mang 1. AN an toan,

- Nhiém vu: Xay dung trién khai md hinh mang 1. AN dam bao ATTT;

- Muc tiéu: Phéi hop voi co quan quan i chuyén nganh [ap, phé duyct hé sa
cap do ATTT cho hé thong mang [ AN theco quyv dinh cua [.udt an toan thong tin
va hudng dan xde dinh edp d6 ATTTT cua hé thong théng tin theo quy dinh
theo Nght dinh 85/2016/ND-CP: S& luong,  1¢ don vi tham gia: 7 x4, thi tean,
dat tv I¢ khoang 4_0%._ uu tién cjon vi xa on dinh dau tu }'é co sO vat chat tru so
tam viée va xa tricn khai H¢ thong QLCI. ticu ehuan quoc gia Viét Nam TCVN
ISO 9001:2008 hoac TCVN ISO 9001:2015.

- D&1 twong thue hién: UBND cdce xa, thi tran.

- Co quan chu trt: Phong Van hoa va Thong tin

- Co quan phdi hop: Doanh nghiép vién théng hode don vi ehuyvén trach
ATTTT trén dija ban tinh.

- §an pham. tén goi: N an ndng cao an toan théng tin ndi bo.

- Cap quyét dinh phé duvét: UBND huyén.

- Kinh phi: Nguén ngan sach huyén, ddi irmg ngan sach xa.

- Thot gian thuce hign: Quy H nam 2020.

2.1.2. B sung trang thiét bi CNTT.

- Nhi¢in vu: R6 sung trang thict bi CNTT phue vu CBCC fa viée tai UBND
cac xa, thi tran theo ké hoach dang ki mua sam cong tap trung va Chuong trinh dyr
an dau tr co so vat chat trang thiét b CNTT 14p trung cua tinh.

- Co quan chu tn:

Phong Tai chinh K& hoach, chu tri dang ki ké hoach mua sam cdng.
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Van phong HDND-UBND huyén, cht tri dau méi ké hoach dau tu
chuong trinh dw an CNTT tap trung cua tinh.

- Co quan phdi hgp: UBND xd, thi tran: phong Van héa va Théong tin,

- San pham. tén goi: K¢ hoach Khao sat va dang ki nhu cau bo sung trang

thic¢t b CNTT.

- Kinh phi: Ngudn ngan sach tinh huyén duge phan bé hang nang

- Thot gian thyc hi¢n: nam 2020,

2.2 - Phdt trién trng dung CNTT.

Tap trung giai phap thuc dav toan dién vé tinh hiéu qua, chat hepng;
gidi phap dam bao dat muc tiéu chiit Iirgng trong th chice van hanh ting

dung CNTT gdn voi muc tidu xdy dung Chinh quyén dién ti cée cip,
CCHC va xay dung x@ nong thon mdi trén dja ban huyén.

2.2.1. Hoat dong cong trang thong tin dicn .

- Nhi¢m v Trén co s0 nén tang san co, tap trung ¢ong tac cht dao
QINN, tang cuong trach nhi¢m hudng dan chuycn mén, nghi¢p vu va k¥
nang quan tri cong/trang thong tin dién tu.

- Muc ticu: Tang tan suat, cung cap so luong tin, bat; thong tin chi dao
diéu hanh, thong tin tuvén truyen, quang ba va dang tai van ban chi dao, dicu
hanh hanh chinh.v.v. trén cong/trang thong tin dién tur.

- Don vi thue hién: Van phong HDND-UBND huyén, Ban bién tap cong
thdng tin di¢n tu huyén, UBND cac xa. thi tedn.

- Don vi phdi hop: Phong Van héa va Thong tin.

- Kinh phi: Nguon phan bé ngan sach tinh chi img dung CNT'T hang nam.

- Thot gian: Ca nam 2020,

2.2.2. Hoat dong s dung hom thir cong UBND b,

- Nhi¢m vu: Thue day su dung hom thu cong vy thuge 11¢ théng thu
cong vu UBND tinh dg€ trao do1 van ban. tai li¢u hanh chinh CBCC.

- Muc ticu: 100% CBCC cép huyén da duoge cép t&i khoan thu dién tur cé
nhan, 30%CBCC cip xd, thi tran duge cap tai khoan theo vi tri viée Jam va
chire danh cong chire cap xd su dung thanh thao trao doi vin ban, tai lidu qua
mang su dung hom thu cong.

- Doi twgng thuce hién: CBCC cap huyén. cap xa dugce eap, ban giao su
dung tai khoan thu cong vu trong hoat dong hanh chinh,

- Phdi hop 6 chire danh gid: Phong Van héa va Théng tin. Van phong
[HPND-UBND huyén.

- Thoi gian: Ca ndm 2020.

2.2 3. Gui. nhan van ban dién tie so hoa trén phan mém QLVB.

- Nhi¢m vu: Nang cao 1 ]¢ van ban hanh chinh duge so hda, ki sé gui,
nhan trén phan mém QI.VB trac déi van ban chi dao. dicu hanh hanh chinh
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gilta cac cap tinh, huyén, xa.
- Muc ticu: 100% van ban chi dao. dieu hanh himh chinh truoc khi duoe

gui dén co quan nhan thong qua he thdng phan mém QLVB duoe sé hoa ki
sO theo Qu\ct dinh 28/2018/QD-TTg.

- Don vi 6 chire thue hién: Van phong HDNID-UBNI huyén, UBND x4, thj trén.

- Pon vi phéi hop: Phong Noi vu.

- Don vi thuc hién déanh gia: Phong Van hoa va Thong tin.

-~ Thoi gian: Ca nam 2020.

2.2.4. Vin hanh ph&n mém mot cira dién ccfp huyén.

- Nhiém vu: Tiép can dua vao van hanh khai thac hé thémg mot cua dién
tr cap huyén tai Bo phan tiép nhan va tra két qua.

- Muc tieu: 100% TTHC dugce tiép nhan, nhap thong tin dir licu qua H
trén hé théng phan mém mét elra dién tu cap huyén.

Cap huyén: 80 DVC truc luwn mue do 3 duge [le nhin, giai quwl va
tra két qua trén h¢ thnnﬂ phan mém mot ctra dién tir cap huyvén két ndi cong
DVC cap tinh.

Cap xa: 28 DVC tryuc tuvc‘n mitte d§ 3 duge liép nhan, giai quy &t va tra
ket qua trén h¢ thon;: phan mém mét cua dién tir cap xa ké1 nédi cong DVC
cap tinh khi duoe trién khai.

- Don vi chu tri: Van phong 1IDND-UBND huyén, UBND ¢p xa. thi tran.

- Don vi phéi hop: Cac phong. ban chuyén mén cap huyén.

- Thoi gian: nam 2020.

2.2.5. Phdt tricn kéi noi hé thang, CSDI. quan Ii cinnvén nganh.

- Nhiém vu: 86 hoa dir licu thong 1in quan 1i chuy¢n nganh phue vu quan
i chuyén nganh va két ndi CSDI. qudce gia.

- Bon vi chu tri: Phong ban chuyén mén theo ké hoach phat trién phan mém
QLCN theo chuong trinh du an cap bg. cap tinh va nhi¢m vu duge giao.

- Thoi gian: Theo ké hoach dé an

2.3- Trién khai co ché, chinh sdch.

- Tang cudng hoat dong chi dao QI.NN vé CONTT thue hién cac giai phap
thie day hoat dong trao doi van ban di¢n wr trén mang, stt dung hi¢u qua hai
ang phan mém QLVB: TDOffice Lap huyén va Hé thong thu dién i cong vu
UBND tinh trong giao dich/trao doi van ban dién tir trén mang gia cic co
quan, don vi va cap hanh chinh QF.NN.

- Nang cao hi¢u qua giam sat, hudng dan quan trj van hanh, khai thac
Cong thaong tin dién tr huyén dia chi hilp://thuongxuan.gov.vn va 17 Trang
théng tin dién tu x&, th tran theo quy dinh tai Nghi dinh 43/ND-CP.

- Thue hién chi dao QI NN. dinh huong su dung nguén ngdn sach nha nude
trong mua sam, dau tu co so ha ting CNT[, phat trién img dung dich vu CNTT
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tai co quan hanh chinh nha nude phuc vu chi dao. didu hanh va giai quyét hoat
dong cong vu cua co quan hanh chinh nha nudc cho to chire, cong déan.

- Thuc hién nhiém vu ra soat, thong k¢ danh gia ngudn fue CNTT cap a4,
thj tran thic day nang cao chi s6 nguon lue CNTT cap huy¢n nham thay doi
vi trl thir hang trong danh gia. x¢p hang mie dé (mg dung CNTT tai co quan

UBND huyén va UBND ede xa. thi tran tdn dja ban huvén theo Quyvét dinh
4289/QD-UBND ngay 01/11/2016 cua Chu tich UBND tinh.

- Day manh cong tac tuyén truyén. chi dao nhiém vu st dung tmg dung
CNTT wrong hoat déng cong vu: xay dung quy dinh quén tf, van hanh, su
dung (g dung phan mém QI.VB ap dung ddi véi don vi quan li va nguoi
dimg tmg dung. Xav dung van ban phap luat quy dinh trao doidticp nhan va
x{r 11 van ban dién tr wén hé phan mém tng dung dp dung dbi voi co quan
UBND huyén, phong, ban chire ning va UBNID cac xa, thi tran.

2.4- Phdt trién nguon nhin lwe CNTT.

Giai phap ting cwong bién plidp tuyén rrmen plm bién, dio tao, mp
hudn ky nang su dung CNTT cho dbi twong cin bo, cong chirc cdc cdp;
Dau tao, b sung kién tee quan tri cdc ang dung CNTT cho dji nga can
bé chuyén trichk CNTT cip huyén, cip xd dap trng hogt dong ky' ning
chuyén nghiép; Té chirce dao tao, tGp huin CNTT ki nang chuin su dyung
CNTT cho can hg, cong chiic fruyén, xd, thi trin theo Thong tin 03/2014/TT-
BTTTT. To churc cdc Iop tip huin khai thic, sir dung mail cong vu ca nhan
theo vi tri, cluic danh cong chire cac xa, thi trin.

2.4.1. Tdp huan phéan mem OLVB.
- Nhi¢m vu: Tap huan nang cao k¥ nang nghiép vu thao tac phﬁn mem
QL.VB TDOftice.
- Déi twong: CBCC cap xa, thi tran.
- Co quan chu tri: Van phong HDND-UBND huyén
- Co quan phéi hop: Phong Van hoa va Thong tin.
- Kinh phi: UBND xa b6 tri kinh phi thue hi¢n ndi dung ké hoach tap huén.
- Fhot gian thue hién: Quy 112020,
2.4.2. Tdp hudn swe dung thir céng vu UBND tnh,
- Nhi¢m vu: Tap huén k¥ nang khai thac h¢ tlléng thu ¢dng vu UBNID tinh
- D6t tuong: CBCC ¢p Xa. thi tran.
- Co quan chu tri: Phong Van hoa va Thong tin.
- Co quan phdi hop: Vin phong [IDND-UBND huyén
- Kinh phi: UBND xa b6 ri kinh phi thuc hién néi dung ké hoach tap huén.
- That gian thue hién: Quy 111/2020.
2.4.3. Tap huan si dung thie cong v UBND tuh.

- Nhiém vu: Tép huan nghi¢p vu su dung chir ki so.
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- D41 tugng: Cac co quan. don vi duoc cap chimg thu sd chuyén dang.
- Co quan chu tri: Vian phong HDND-UBND huyén.
- Co quan phdi hop: Phong Vin héa va Thong tin.
- Kinh phi: UBND x4 bé tri kinh phi thue hi¢n néi dung ké hoach ap huan.
- Thot gran thue hién: Quy 11/2020.

3. GIAL PHAP THUC HIEN NHTEM VL.

3.1- Giai phdp méi trivong chinh sdch.

- Tap trung nghién ciru hé théng hoa cac vin ban QI PI. QUNN & ONTT
cua TW, Chinh phu: van ban phap ludt chi dao dinh hudéng Ve phat tricn
CNTT cua Chinh phu, Thu wéng Chinh phu: Van phong Chinh phu. Céac van
ban QLNN vé CNTT trén dia ban tinh phi hop 16 trinh muc tiéu Nghi quy &
[7/NQ-CP, nhiém vu phat trién tmg dung CNTT theo giai doan cua Chinh
phu trén co s& dé ban hanh nhing quy dinh dic tha phu hop voi didu kién
cua huyén trong quan (¢, phat trién ing dung CNTT trén dia ban huyén.

- Tang cudng tham vin. hop tac céc doanh nghi¢p vien théong. doanh
nghiép hoat dong kinh doanh san pham, phan mém dich vu CNTT dé tiép can
cong nghé, giai phap Ung dung cong ngh¢ (rén co s¢ nhiém vy tang cudng
thué dich vu cong nghé théng tin nham giam ganh nang ngan sach. tang hiéu
qua vi¢e ing dung CNTT trén dia ban huyén,

- Gan nhiém vu ung dung CNT'E vao nhi¢m vu chinh tri hang nam dé
chi dao thyc hién phan dau hoan thién mé hinh kién trac C hinh quyén di¢n tu
phién ban 1.0 duoc Chu tich UBND tnh tat Qu}cl dinh $6 3089/QD-UBND
ngay 22/8/2017.

3.2- Giai phap tai chinh.

- Tiép can nguon hé tro ddu e tir Ngan sach tinh dam bao thue hi¢n cac
dy an phat trién ha tang CN'TT cua huyén.

- Tan dung loi thc~ kéu goi dau tr hd tro ldi chinh tir phia doanh nghiép,
doanh nhan trong tricn khat tng dung CNTT. Tich cye tham van, trién kha
cac giat phap tng dung CNTT do doanh nghiép vién thong. cac doanh nghicp
kinh doanh san pham, dich vu phin mém CNTT nham cit giam chi phi hanh
chinh eho tng dung CNT'.

- Nghién ctru giai phdp thué cic dich vy CNTT doi Va1 mol 56 hang muc
nhim trién khai d(m;: bo. hidu qua cdc dir an dong thai tiét kidm chi phi dau
tu theo hudng dan cua So Thong tin va Truyén théng, dac biét déi voi hoat
dong (rng dung CNTT cap x3 trong xay dung don vi xa nong thon maoi.

3.3- Gidi phip g(fn két chit ché trag dung CNTT voi cai cdaclr hanh clinh:

- Chi dao thuc hién Churong trinh phéi hop thic dav gdn két ung dung
(“N'I”I' vor cal cach hanh chinh gilai doan 2017-2020 theo Van ban
s 3035/CTPH-BTTTT-BNV ngay 22/8/2017 cua B Théng tin va Imun
thong va Bo Noi vu.
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- Tiép tue thye hién chudn hoa quy trinh, thu tue hanh chinht ap dung he¢
{hong:, quan ly chat luong theo ti¢u chudn qude gia TCVN IS0 9001:2008 theo
Quyét dinh 5O 19/2014/Q1D-1Tg ngay 05/3/2014 cua Thu twong Chinh phu
trwde mat tai co quan UBND huyen va tai 5 don vi UBND Ldp xd. bao gom:
Tho Thanh, Xuan Duong. Thi tran. Neoce Phung va Van Xuan theo Quyct
dinh s6 2660/QD-UBND ngay 26/7/2017 cua Chu tich UBND lmh bo sung
Ké hoach trién khai ap dung H¢ théng quan Iy chat luong theo Tiéu chuan
quéce gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cta UBND cac xi, phudng.
thi tran trén dta ban tinh, nam 2018.

- Thuc hién cac nédi dung khic dé gén két chét ché cée hoat déng ting
dung CNTT véi hoat dong cai cach hanh chinh.

3.4 - Giai phap bao dam an toan thong tin,

- Tim kiém cdc giai phap, bién phap dam bao an toan, an ninh théng
tin cho hé thong thong tin, CSDI. dung chung va hé thong théng tin sur
dung ri¢ng bict.

- Quan i, giam sat chat ché vi¢e phat tricn cac tng dung CNTT, he
thong thong tin, phan toai theo cap dd hé théng théng tin trién khai.

- Nghién ctu trién khai cac m6 hinh dam bao an toan, an ninh théng tin
phu hop vl thue t¢ va nhu cdu tmg dung. phat wién CNTT. Ung dung giai phép
dam bao an toan théng tin cho cac giao dich di¢n tr trén moi trudng mang.,

- Tang cuong phdi hop Cflp chimg thu 50, nang cao hicu qua trién khai
st dung chir ki s6 ehuyén dung Chinh phu VGCA trong hoat dong gui. nhan
van ban dién tir trén mang théng qua phan mém QL VB,

- Giai phap 16 chiic.

- Coi trong vai tro, trach nhiém cua ngudi ding dau cac co quan, don vi
trong vi¢e trién khai ing dung CNTT t2i don vi. Xac dinh rd su gan két, phoi
hop gitra eac co quan, don vi theo ké hoach li chia khoa thanh cong nhi¢m vy
ing dung CNTT va can di doi vai cai cach hanh chinh,

- B tri, sap \cp hang cao chét luong doi ngl chuyén trach CNTT cap
huyén; Chu déng bd tri, sap x&p va dao tao ngudn nhan lue cap xa. thi tran,

3.6- Cdc giai phap khic.

- Nang cao chét luong. hi¢u qua va da dang héa céc hinh thire. quy mo
tuyén truycn, phé bién kién thire vé CNTT va xa hét thong tin thong qua
truyén hinh va cac phuong ti¢n thong tin dai ching, dao tao phd cap, boi
dudmg v¢é kién thae CNTT,

- Tich cue truyén thong phé bién rong rai dén nguoi dan va doanh nghicp loi
ich viéc tham gia, sir dung khat thac thong tin trén trang thong tin di¢n tr huvén,

- Tang cudng coéng tac kiém tra. giam sat viéc trién khai tng dung
CNTT; tong hop két qua, die rut kinh nghi¢m va dé ra phuong hudmge nhiém
vu tmg dung CNTT cho nam tiép theo. bao cdo co quan chuvén trach CNTT
dé theo ddi, phdt hop trién khai, thue hién.

&

l..u Bad



I, NHAN DINUH MUC DO HOAN THANH MOT SO CHETIRU KE HOACH
UNG DUNG CNTT GEAT DOAN 2016-2020.

Trén co s trién khai thue hién K& hoach sb 22/KH-UBND ngay
15/02/2016 cua UBND tinth Thanh oa vé ing dung CNTT trong hoat dong
¢o quan nha nude tinh Thanh Hoa giai doan 2016-2020, UBND huyén da cy
thé héa nhiém vu mue tiéu phi hop thue 1€ tinh hinh dia phuong thong qua
vide ban hanh K¢ hoach tmg dung CNTT rén dia ban huvén giai doan 5 nam
2016-2020 van ban s6 134 1/KH-UBND ngay 16/9/2015.

Nhén dinh mure do hoan thanh mot sé chi tiéu ké hoach, két qua nhu sau:

. Chi ti¢u phat trién ha tang k¥ thuat CNTT.

- Déi voi Lap huyén: Hoéan thanh muc ticu. chi tiéu ké hoach 5 nam trong
3 nam dau vé co so vat chat trang thiét bi CNTT phue vu lam vide cho
CBCC, dat ty ié 1:1. Khong co CBCC khdng duge trang bi, bé tri trang thict
b1 CNTT thuc hién hoat dong chuyén mon.

Ha tang ky thuit CNTT theo thdng ké so bd khoang 135 may tinh ca
nhan (bao gom mayv tinh dé ban va may tinl xach tav); h¢ thong mang su
dung mang TSLCD; H¢ thong mang noi bo LAN duge dau tu nam 2004 va
duoc nang Cap nam 2016; s6 lugng may in (33), may scanncr (5). chua bao
80m co so vat chat duoc dau wr tai Bo phan tiép nhan va tra két qua theo du
an cua tinh.

- Déi voi cép x4: Muc tiéu, chi tiéu ké hoach 5 nam chua dat o hau hét
cac xa (trir don vi Thi trdn va 3 xa vé dich nong thon moi gom: Neoc Phung,
Xuan Diwong va Luong Son) theo s6 hiéu thong k¢ theo doi danh gid tinh hinh
ung dung CNTT cdc ndm va ndm 2018. Ha tang CNTT dau w 1ai UBND céc
x4, thi tran chua dat muc tiéu dé ra. ti 1¢ may 1inh/CBCC ¢ muc 55% dudi
mure chi ti¢u 1a 80%.

. Chi tiéu s6 hoa van ban hanh chinh.

Muc tiéu, chi tiéu ké hoach 5 niam la hang nam sé lugnp/ty 1¢ khoang
80% vin ban chi dao, di¢u hanh hanh chinh duge thue hién s hoa, dang tai
trén cong/trang théng tin dién tu hodc gui, nhan trén hé théng phan mun
QLVB va tng dung trao déi van ban di¢n t khac. Tuy nhién, thdng ké so
lugng van ban hanh chinh dugce s6 hoa maén chi dat khoang 33%.

3. Chi ti¢u phat tricn mg dung.

Téap trung chu yéu phat trién nang cao kha nang su dung cac tng dung
ndi bo; V& chi tidu phat trién tmg dung phuc vu ngudi dan va doanh nghi¢p
chua duge thye hi¢n. Tinh dén thot diém xay dung ké hoach so tugng 80
DVC truc tuy én mie do 3 doi vai cép huy¢n, 28 DVC tryc tuwn muc do 3

déi véi cap xa chua xdy dung xong va 16 chie tricn khai h¢ théng mét cua
dién W cap huyén. cap xa lién thong Céng DVC cdp unh.

4. Chi ti¢u an toan thong tin.

Chua thue su chur dong, chu trong thue hién chi ticu vé ATTT o ca cap

huyén, cap xa. Nguyén nhan chi ra o day thir nhat 1a thiéu kinh phi dau
9



thir hai la tam quan trong va mac do nhan thie v& ATTT o CBCC ¢on han ché.

Thue hién muc tidu, chi téu ATTT ¢ ¢ac ¢ap hanh chinh ¢on thye sy ¢on
trong cho tu giai phap cong ngh¢ tr nha mang cung cap dich vu.

Chi tiéu nang cao chi sa chat luong ngudn lue CNTT,

Hoat dong dao tao, boi dudng nang cao trinh do, k¥ nang su dung CNTT
con han ché do han hep nz,uon kinh phi. Tap trung ¢hu yéu nhi¢m vu tham
gia nang cao k¥ nang nghidp vu ATTT do UBND tinh 5 chire cha s it doi
twgng; hodc k¥ néng nghi¢p vu chuycn nganh do so chuyén nganh phuy trach
trién khai.

6. Chi tiéu moi truong chinh sach.

Chua ban hanh co ché khuyén khich thae day tng dung CONTT noi
chung, phat trien CNTT not chung.

7. Chi ticu nguon luc dau tu.

Chua tim kiém duoc ngué)n luc hf)llrg dau tu, chua ba i duoc ngufm
ngan sach cung cap chi dau tw phat trién kinh vue CNTTI. Chu yéu nguon
kinh phi theo chuong trinh du an dau tu CNTT tap trung theo ké hoach cua
UBND tinh,

IV. TO CHU'C THUC HIEN.

1. Phong Vin hna va Thong tin.

Chu ti, hudmg dan cac xa, thi tran va cic don vi lién quan phéi hop 10
chire trién khat thuc hi¢n cac nhiém vu ké hoach.

Trén co s& cac chu truong. co ché chinh sach v& pha wicn ng dung
CNTT cua TW, cua tinh tham muu cho UBND huyén ban hanh cac van ban

phap 1i nham quan ly, trién khai thye hién nhiém vu phdt trién ung dung
CNTT trén dia ban huyén ¢6 hi¢u qua.

Phéi hop vdi So Thong tin va Truyén théng: Vin phong UBNID tinh liép
nhan, trién khai, giam sat thue hién cde du an. nhiém vy ang dung CNTTT
theo 1o trinh ké hoach. Ki¢m tra thuc hién ké hoach, tong hop bao cao UBND
huyén va theo yéu cau clia co quan QF.NN chuyén nganh.

Xay dung ké houach dio tao, boi dudng ky ning su dung ung dung
CNTT; ké hoach khao sat. danh gia tinh hinh ung dyng CNTT tat UBND cap
xd trén dia ban huvén.

Chu tri phdi hop véi Van phong HIDND-UBND huyén thye hién trach
nhi¢m giam sa1 1inh hinh tng dung CNTT tai ¢co quan, don vi hanh chinh nha
nudc cac ¢dp; 10 chie hoat dong (mg dung CNTT ¢ hi¢u qua va hudng dan
thue hanh Umg dung CNTT theo Quy ché, quy dinh cia UBND tinh doi voi
viée tham gia siv dung cac hé thong tmg dung ding chung: QLVE. Hom thu
cong vy UBND tinh va khai thac 11¢ théng théng tin, Cong dich vu cong cap
tinh, cap huyén theo quy dinh.

10}

-

-



2. Van phong HDND va UBND huyén.

Tang cudng hiéu qua td chire van hanh cac hé 1h0m thong tin. ing dung
CNTT trong chi dao, di¢u hanh hanh chinh va giai quy &t cong vu hanh ¢hinh
tai co quan UBND huyén, UBND cap xa.

Phoi hop voi phong Van hoa va Théng tin chu dong ap dung trién khai
tai co quan UBND huyén, huéng dan céc xa, th tran ndi dung thud dich vy
CNTT theo Quyét dinh 80/’}0]4’00 TTg cua Thu tuéng Chinh phu vé thi
diém thué dich vu CNTT trong co quan nha nude dam bao tiét kiém ngan
sach chi (mg CNTT.

Chu tri xay dung K¢ hoach dam bao an toan théng tin. dé xudt cap do hé
théng thong tin tai co quan UBND huyén va xay dung phuong an dam bao an
toan théng tin theo cap dé cho hé thong théng tin tai UBND huy¢n.

3. Phong Tai chinh — Ké hoach.

Trén co so ngt dung cong vige trong ké hoach phé duyét phéi hop voi
phong Van hoa va Thong tin Thong tin tong hop, tham dinh cac nhidm vy
CNTT trong nam ké hoach dua vao du toan ngan sach nam 2020.

4. Phong Noi vu.

Chu tr, phon hop voi phong Van hoa va Thong tin tham muu cho UBND
huyén gan két nhi¢m vu cai cach hanh chinh nha nude trén dia ban huyén vén
day manh ung dung CNTT va trién khai dua tiéu mice danh g gia mirc do ng
dung CNTT tai co quan. don vi trong ké hoach binh xét thi dua, khen thuong
hang nam.

3. Thu truong phong, ban chuyén mén, don vi sy nghiép true thuje.

Tang cudng trach nhiém nguot ding dau va gitr vai tro di dau trong chi
dao, thuc hién vide tiép can, su dung img dung CNTT trong hoat déng cong
vy nham nang cao hi¢u suat cong vide: hidu qua chi dao giai quvét nhiém vy
chuyén mon thude thani quyén. chire nang tham muu.

Phan cong rd trach nhi¢m can bd. cong chirc chiu trach nhiém true tiép
thue hién Uep nhan. phan hoi. tra 10 va bio cdo m¢nh 1énh hanh chinh trén
tmg dung phan mém duge phan giao nhiém vu xUr i dam bao tin do, thoi han
theo yéu cau.

6. UBND cdc xa, thi trin.

6.1. Cht dao vige phcn hop chat ché vai phong chie nang UBND huyén
hodc don vi chu tri cdp tinh tiép nhin cac du an CNTT theo ké hoach cua
UBND tinh.

6.2. Tang eudng vai tro, trach nhi¢m trong hoat dong img dung CNTT tai
don vi; dac bi¢t la ngudi dirng dau cac co quan, don vj thé hién qua:

- Tién phong, néu guong dé can bé. cong chire vao quy trinh thuc hanh
k¥ nang su dung, khai thac cae (mg dung CNT'T duoc trién khai.
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- Cong tac quan tam, chi dao vige trién khai (mg dung va phat trién CNTT
theo cac vin ban chi dao cua cap trén, k& hoach cia UBND huyén,

- Chi dao, giao nhi¢m vy ¢an bd, cdng chuce true tidp dau mdi van hanh,
quan li, giam sat va phdi hop hd tro kv nang su dung, xur li ing el su ¢d
may tinh khi can thié

- Quan tam bo tri kinh phi chi tmg dung CNT'I qua do thic day manh mé
phong trao (mg dung CNTT tai don vi thong qua dae tao nang cao k3 nang su
dung mdy tinh va hiéu biét giai quyct sired may tinh.

- D6i véi don vi da duge cong nhan xa N1TM hoac trong ké hoach dang ki
xa ndng théon méi can quan tam L]Tl dao xay dung k¢ hoach duy tri va hoan
thanh ti¢u chi danh gia xa NTM v¢é su dung trang thdng tin dién wr va phan
mém QI VB.

- D6 véi don vj dd dugc trien khai su dung 11¢ théng Quan li chat luong
tiéu chuan quéc gia Vit Nam TCVN [SO 9001:2008 bao gom: Theo Thanh,
Xuan Duong, Thi trdn Thuong Xuan va Van Xuin hoac trong ké hoach trién
khai ticu Chuan TCVN 1SO 9001:2015 theo Ké hoach ban hanh kem theo
QL!}-C[ dinh 56 5055/QD-UBND ngay 13/12/2018 déi vai 10 UBND xd trure
thudc UBND huyén giai doan 2019-2022 theo ding ki.

6.3 Chi dao cong tac phdi hop chat ¢hd véi dau mdi don vi trach nhicm
QIL.NN \«c CNTT cap huyén phong Van hoa va Thong tin: don vi chiu trach
nhiém 16 chire hoat ddong mg dung CNTT Van phong TIDND-UBND huyén
trong qué trinh 16 chie thue hién cae nhiém vy day manh phat tricn tmg dung
CNTT tai don vi theo ké hoach dam bao tinh dong bo thong nhit, ¢é hidu
qua, dam bao k¥ thuét phan mém va véu cdu k&t ndi img dung theo quy dinh
cua ¢o quan nha nude; tict ki¢m tranh lang phi dau .

Moi trao déi. giai dap va ho tro thdo g& virdng mic, kho khan va gop ¥
lién quan ké hoach nay dé nghi cac don vi, UBND cde xa. thi rdn théne tin vé
UBND huyén qua phong Van hoa va Thong tin dé tong hop tinh Chu tich
UBND huyén xem xét quyét dinh. ?

Noi nhan:

= Thuone true UBND huveén:

~S& Thang lin va Truvén thong: ™ (dé b ¢)
- Cac phong. ban LBND hu én:

- (e don \i stenghicp trpe thuee:

- UBND 17 x4, thi trgn:

- Cong thong tin dién tu huvén:

- Lare VIO VHTT /Quén.
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